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Будан эр! Тараптар деп аталатын калалык денгейдей элеуметик
эрптестк тараптарынын уэклети! еклдер! жэне жеке турде Тарап,

Казакстан Республикасынын  заннамасына сэйкес онын катан

сакталуын мойындай отырып, паритетик еюлдк кагидаттарын жене

Тараптардын тендн, эрбр Тараптын езара курмет пен кабылданган
миндеттемелердин орындалуына жауапкершлин жэне сындарлы езара
'©-кимылды камтамасыз ете отырып, Астана каласы эюмди, жумыс
берушлердин уэклети еклдер! жене аумактык кэсподак брлестктер!
арасында 2024 - 2026 жылдаргы арналган Калалык келс!мд! жасады
(эр!карай Калалык кел!м). +

Калалык келюм Казакстан Республикасынын енбек заннамасына
сойкес Астана кадасындагы элеуметик эрптесткт! жене диалогты
дамыту туралы ережелерд! камтиды; каланын багдарламалык жэне
стратегиялык кужаттарын карау; жумыспен камтуды камтамасыз етуге
Жене жумыссыздыкты азайтуга багытталеан шаралар кабылдау;
элеуметик-енбек саласындагы даулардын, жанжалдардын жене

ереулдердн алдын алу жэне болдырмау женндей шаралар, онын

1нде енбек дауларын шешуде жумыс берушлер мен кызметкерлер
еклдерне жердемдесу жэне ужымдык енбек дауларынын алдын алу
жэне шешу женндей кенесин кызмет, сондай-ак ужымдык енбек
дауларынын алдын алу жэне шешу женндеи ережелер, онын

орындалуын бакылау тэртб; ез миндеттемелерн орындамаган
жагдайда тараптардын  жауапкершли, оган  езгерстер мен

толыктырулар енйзу тэрт!6!

1. ЭЛЕУМЕТИК ЭРИПТЕСТК ЖЭНЕ ДИАЛОГ

Астана каласында элеуметик эриптестк пен диалогты дамыту женндеп
Калалык келюм шенбернде Тараптар келес миндеттемелерд!

кабылдады.
1.1. Калалык денгейде элеуметик эрптесткин тимд! кызметн

камтамасыз ету ушн жумыскерлер мен жумыс берушлердн
мудделерн келсу бойынша элеуметпк эрптестк жэне элеуметик
енбек катынастарын реттеу женндей калалык ушжакты комиссиянын
(будан эр! — Калалык ушжакты комиссия) релн кушейту женндей
б1рлескен жумыс бойынша.

Тараптар Калалык ушжакты комиссиянын отырыстарында туракты

турде @рлескен консультациялар мен келссездер журпзуге, сондай-ак
онын енбек катынастарын реттеу мэселелер! бойынша жэне енбек
катынастарына ткелей катысты баска да меселелерд!, сонымен катар



элеуметик — экономикалык катынастар бойынша шешимдерн толык,
уактылыжане сапалы орындауга мндеттелед!

Калалык ушжакты комиссиянын езне жуктелген мндеттерд
орындау максатында кабылданган шешмдер! элеуметтк эрптесткин
барлык тараптары керсетлген мерзмде мндети! турде карауга жене
орындауга тис;

1.2.барлык меншк нысанындагы кэспорындарда, уйымдарда жэне
мекемелерде ужымдык шарттар жасасу мндетилин мойындай отырып,
ужымдык шарттар жасасуды камтамасыз ету ушн кажетт! шараларды
кабылдай- отырып, енрде элеуметпк эртптестк кагидаттарын
колдануды кенейту бойынша;

1.2. Каладагы кэспорындар мен уйымдар ушн элеуметтк эрптестк
шарттары мен ужымдык шарттардын миндеттемелерн орындауга
жэрдемдесу;

1.3. Астана каласында ужымдык шарттардын жасалуын бакылау
жене енбек ужымдарынын конференциялары мен жиналыстарында
олардын орындалуы туралы жыл сайынты есеп беру;

1.4. Астана каласында барлык денгейнде элеуметик эртптестк пен
диалогты дамытуга багытталган б'рлескен с-шаралар еткзу;

1.5. 2024 жылы Калалык ушжакты комиссия туралыережен! (будан
эр! - Ереже) жана редакцияда эзрлеу жэне кабылдау туралы:

2. БАРДАРЛАМАЛЫК ЖЭНЕ СТРАТЕГИЯЛЫК КУЖАТТАР.

Калалык келюм шенбернде Тараптар аймактын багдарламалык
жене стратегиялык кужаттарын карау бойынша мнндеттемелер алды.

2.1. Каладагы кэсткерли ахуалды жаксартуга, орныкты дамытуга
багытталган стратегиялык кужаттарда белпленген экономика
салаларындагы нейзп реформаларды 'ске асыруда б/рлескен
куш-жгерд! @ржпру бойынша;

2.2. жумыс берушлер мен кэстодактар еюлдернн элеуметтк,
енбек жене баска да байланысты катынастарды козгайтын
каланын стратегиялык жене багдарламалык кужаттарын 'ске
асырудын тимдлин, нормативтк жэне накты эсерн
дайындауга, сараптауга, (ске асыруга жене багалауга
катысуына ыкпалету.

Тараптар элеуметик оэршптестк женндепй Калалык ушжакты
комиссиянын карауына ез усыныстарын шыгара отырып, енрдн
элеуметик-экономикалык дамуынын багдарламалык жене
стратегиялык жоспарларын/кужаттарын эзйрлеуге катысуга келст!

Тараптар сондай-ак каланын `элеуметик-экономикалык дамуынын
стратегиялык жене багдарламалык кужаттарын {ске асыруды талдауга



катысады, кажет болган жагдайда тист! кужаттарды нактылау женнде
усыныстар беред! (кала халкынын жумыспен камтылуын жене табысын
калпына келтфруд!, экономиканын есун жене кала экономикасындагы
узак мерзмд! курылымдык езгерстерд!, багдарламалык жене
стратегиялык кужаттарын, жерйликт! аткарушыорган кызме\ннейзй
багыттарын, жерйлкт аткарушы билк органдары кызмейнн
жоспарларын жене баска да кужаттардыкоса алганда);

2.3. Стратегиялык жоспарлау кужаттарын ескере отырып, каланын
элеуметтк-экономикалык дамуынын орта мерзмд! жене узак мерз!мд!
болжамынын нейзп параметрлер!н карауга катысу бойынша;

2.5. Каланы дамытудын мемлекетик багдарламасын 'ске асыру
бойынша @брлескен с-кимылдарды жузеге асыру бойынша;

2.8. Эммдик куштермен мумкнди! шектеул! жандардын емф суру
сапасын жаксарту, олардын элеуметик колдауын кушейту жэне
олардын когамга юриу! ушн жагдай жасау бойынша пэрменд!
шараларды 'ске асыруга жэрдемдесу бойынша

3. КАЛАДРЫ ЕНБЕК НАРЫРЫ ЖЭНЕ ХАЛЫКТЫ ЖУМЫСПЕН
КАМТУ

Калалык келем шенбернде енрде халыкты жумыспен камтуды
камтамасыз ету жэне жумыссыздыкты азайту ушин Тараптар келес!
миндеттемелерд! кабылдады:

3.1. сапалы жумыс орындары ушн жагдай жасау жэне
жумыссыздарды жумыска орналастыру мумюндктерн  кенейту,
инклюзивт! енбек нарыгын куру.
Жумыс берушлер бос орындар болган жагдайда акпараттык деректер
банюн куру ушйн жумыспен камту жене элеуметик багдарламалар
бел!мдер!не кадр кажетил туралы мэлйметтерд! беруге мндеттелед!;

3.2. мамандыктар бойынша кала экономикасынын кадрларга
жылдык болжамды суранысын аныктау; кесптик багдар беру жуйесн
дамыту; 1шк! окытуды дамыту, тэлмгерлк институтын дамыту жене
танымалету;

3.3 жумыс кушни уткырлыгын жене кеш-конын ынталандыру,
енбек катынастарын ресмдеу жэне стандартты емес жумыспен
камтудын барлык турлер! бойынша элеуметик кеплдктерд! кенейту;
жумыс берушлердин шетелдк жумыс куш зансыз тарту жагдайларына
жол бермеу, енбек жагдайларын сактамау факплер!н, @лжкили @рдей
жумыс ушн жалакыдагы диспропорцияларды болдырмау;

3.4 «Енбек жолы» республикалык байкауын еткзуд! коса алганда,
букаралык акпарат куралдарын жэне заманауи  акпараттык



технологияларды пайдалана отырып, акпараттык РЕ-наукандар
аркылыкейлдр косттерд!н бедел!н арттыру.

3.5. енбек шарттарын  электронды форматка кешруге
жердемдесу;

3.6. каржылык, экономикалык жене баска да дагдарыстардын
салдарымен  байланысты тетенше  жагдайларды  коспаганда,
жумысшылардын жаппай жумыстан  босатылуын болдырмау
(жумысшылардын жалпы санынын 10%-дан ‘астамы).

Жумысшыларды жаппай босату кауп! тенген жагдайда (жумыс
1стейиндер ‘санынын 10% - дан: астамы) халыкты жумыспен камту
моселелер! женндей аумактык уэклетт! мемлекетик органды, енбек
инспекциясы женндей жерйлкт! органды жене кесподакты хабардар
етан.

@зара консультациялар негэнде тараптар калалар мен
аудандардын экмдктермен @рлест каржыландыру кездер!н айкындай

отырып, кыскартылатын жумыскерлерд! кайта даярлау жене оларды
одан эр! жумыска орналастыру женндей шугыл ‘с-шаралар
багдарламасын эз!/рлейтн болады;

3.7. каланын барлык денгейден оку орындарынын (жогары оку

орындарынын, колледждердин) студенттердн практикалык сабактары
туралы келамдер жасасуына ыкпалету;

3.8. жастар арасындагы жумыесыздыкты азайтуга, онын 'шнде
«Жастар тежрибес» багдарламасы аясында шагын жене орта
бизнесте уакытша жумыспен камтуга жердемдесуге ерекше кенл белу
туралы; 8

3.9. жыл сайын калада жумыспен камтуды арттыру жане
жумыссыздыкты азайту багдарламаларын эзрлеу

4. ЭЛЕУМЕТТК-ЕНБЕК ДАУЛАР, КАКТЬЫРЫСТАР ЖЭНЕ ЕРЕУ!ЛДЕР

Енбек дауларын реттеу, Элеуметик-енбек жанжалдары мен

ереулдердн алдын алу жэне алдын алу ушн Калалык Келам
шенбернде Тараптар ез!не мынадай мндеттемелерд! кабылдады:

4.1. енбек даулары мен жанжалдарын шешуге жэрдемдесу,
ужымдык-шарттык реттеу практикасын дамыту жене Калалык ушжакты
комиссиялардын отырыстарында кесторындардын проблемалык
мэселелер!н карау бойынша.

Жумыс берушлердн б!рлестктер! (кауымдастыктары, одактары)
жене костодактар жеке енбек дауларын карау кезнде келсу
комиссиясына, ужымдык енбек дауларын карау кезнде келюм
комиссиясына жэне енбек арбитражына катысу аркылы элеуметик



эрптестк тетиктер! аркылыез мушелернн кукыктары мен мудделерн
блдред!

Тараптар енбек катынастары саласындагы жагдайды талдауга
жене бакылауга, туйтклд! мэселелерд! шешуде келюлген устанымды
эз!рлеуге, мемлекеттк органдардын катысуымен Калалык ушжакты
комиссиялардын отырыстарында аткарылган жумыстардын
нэтижелерн жуйел! турде карауга брлест катысуга келст.

Жанжал туындаган жагдайда Тараптар наразылык болган жерге
дереу баруды уйымдастырады, себептерн аныктайды, жанжалды
шешу жолдарын аныктайды, ужымда тумндру жумыстарын журйзед!

4.2 енбек даулары мен жанжалдарын шешудн, элеуметик-енбек
саласындагы ужымдык-шарттык реттеудн колданыстагы терм@н
жетлдру бойынша;

4.3 жумыскерлер, жумыс берушлер ушн енбек заннамасынын
непздерн тубндру, келссездер журйзу дагдыларын дамыту жене
енбек жанжалдарында, каутаз енбек мэселелер! бойынша, онын
шинде жанжал тугызу ыктималдыгы жогары кэспорындар
ужымдарында консенсуска кол жеткзу бойынша б'рлескен семинарлар
мен тренингтер еткзу бойынша;

4.5 ужымдык енбек дауларынын алдын алу жене шешу мэселелер!
женндей кенест! (будан эр! - Кенес) тепе-тен нейзде калыптастыру
бойынша.

Кенестн саны мен курамын элеуметик эрттестк тараптарынын
усыныстары бойынша элеуметик эрптестк женндеп Калалык ушжакты
комиссия айкындайды жене енрли ушжакты комиссиянын отырысында
тараптар кабылдайтын кенестн кызмет! туралы ережеде керсетлед!.

4.6. Енбек кодексин 52-бабы 1-тармагынын 2) тармакшасы 3)
тармакшасы жэне 58-бабы 1-тармагынын 2) тармакшасы бойынша
жумыс берушын бастамасы бойынша кэсподак мушес болып
табылатын кызметкер жумыстан шыгарылган кезде кэстподак
органынын (жумыс берушлер, кэстодактар) пр! мен келемн есепке
‘алу бойынша;

47 жумыс беруш уйымнын  экономикалык дэрменаздй
(банкроттыгы) жагдайында кызметкерлерд!н материалдык кукыктарын
коргау женндеп шаралар туралы консультациялар еткзу бойынша;

4.8. енбекакы телеудин дэстурл! емес турлерне жол бермеу;
4.9. элеуметик-енбек катынастары саласындаты  гендерлк

проблемаларды шешуге, онын ишнде кэспорын басшыларын гендерлк
саясат жене кемспушликке карсы шаралар мэселелер! бойынша
окытуды уйымдастыру, сондай-ак балалар енбейнын ен нашар
нысандарын жою аркылы жердемдесу бойынша;



4.10. енбек жагдайлары мен енбект! коргау мониторинй жуйе<н
дамыту бойынша, онын шнде Калалык ‘ушжакты комиссия
отырыстарында каладагы енбек каупсзди мен енбект! коргаудын,
ендустк жаракаттанудын, кесптк сыркаттанушылыктын жай-куй
туралыакпаратты карау бойынша.

5. КЕЛОМНИ ОРЫНДАЛУЫН БАКЫЛАУ ТЭРТИЫ

1. Эюмдк уэюлети курылымдык белмше атынан езнн ресми
сайтында “Элеуметик эрттестк" белимнде элеуметтк эрптесткке
байланысты барлык кужаттарды, онын шнде Калалык келемд!, оны
1ске асыру женндей 'с-шаралар жоспарын, ол бойынша мерзмд!
есептилкт! (жылына кемнде2 рет) орналастырудыкамтамасыз етед!;
Ереже, онын отырыстарынын барлык хаттамалары

5.2. Тараптар осы Калалык келемге кол койылган куннен бастап бр
ай мерзимде езне кабылданган мндеттемелерд! орындау женндеп
шаралар кешенн эзрлеуге жене накты мерзмдерд! жане орындауга
жауапты тараптарды керсете отырып, енрлжк келемд! 1ске асыру
женндеп !с-шаралар жоспарынын жобасын калыптастыру жэне оны
Калалык ушжакты комиссияда одан эр! карау жэне бекту ушн Астана
каласы эммдине жберуге мндетп!

5.3. Калалык келе!мд! 1ске асыру женндеп |с-шаралар жоспарынын
орындалуын бакылау жэне мониторинилеу Ережеде айкындалган
тертипен жузеге асырылады.

Калалык келемд! 1ске асыру женндей !с-шаралар жоспарынын
орындалуын бакылау жене мониторингтеу корытындылары бойынша
Калалык ушжакты комиссия Тараптардын орындауына м!ндетй
шецимдер кабылдайды. Калалык ушжакты комиссиянын шешимдер! осы
Калалык келемд! (ске асыру нысаны болып табылады.

5.4. Тараптар ездернн ресми интернет-ресурстарында Калалык
келамд! 1ске асыру, Калалык ушжакты комиссиянын кызмет,
элеуметик эрптесткт! жене элеуметтк-енбек катынастарын дамыту
моселелерине арналган материалдарды туракты жариялауды жузеге
асырады.

5.5. Калалык ушжакты комиссиянын жумыс тобы Калалык КелемнН
орындалу барысы туралы акпарат дайындайды. Калалык ушжакты
комиссия жыл сайын енрлк Келюм ережелернин орындалу барысын
карайды.

5.6. Калалык ушжакты комиссиянын кызмейн жене Калалык
КелмнН (ске асырылу барысын жария ету максатында Тараптар
элеуметик эрттесткт дамытуга жене енрдей элеуметик-енбек



катынастары проблемаларына арналган материалдарды букаралык
‘акпарат куралдарында туракты жариялауды камтамасыз етед!

6. @ЗГЕРИСТЕР МЕН ТОЛЫКТЫРУЛАР ЕНПЗУ ТЭРТИБ!

6.1. Тараптар барлык тараптардын езара келам! бойынша
кабылданатын, Калалык КелемнН ажырамас бел болып табылатын
жекелеген косымша келюмдермен ресмделейн жэне оларга кол
койылган куннен бастап кушне енетНносы Калалык келемге езгерстер
жене (немесе) толыктырулар енязуге бастамашылык жасауга кукылы.

@згерстер мен толыктырулар жеке хатгамалармен рес/мделед!
жене оларга кол койылган куннен бастап кушне енед!

6.2. Казакстан Республикасынын заннамасыезгерген жэне (немесе)
Калалык Келамнин кез келген тарапынын мндеттемелер!н орындауга
ткелей ыкпал ететнн езге де мэн-жайлар туындаган жагдайда, Тараптар
оган езгерстер жене (немесе) толыктырулар енйзу туралы маселен!
карауга миндетт!

6.3. Калалык келемге езгерстер жене (немесе) толыктырулар енйзу
туралы косымша келюмге кол койылганнан кейн ол жалпыга @рдей
белпленген тэртипен езгертлген редакциямен Калалык келемнн
мэтнмен б!рге ресми жариялануга тис.

6.4. Калалык келюмд! ске асыру женндеп 1с-шаралар жоспары
оларга кол койылган куннен бастап @р ай мерэмде енйзлген
езгерстерге жене (немесе) толыктыруларга сэйкес келтр/лед!

7. ТАРАПТАРДЫН ЖАУАПКЕРШИЛИ!

7.1. Тараптар Калалык келюм бойынша ез мндеттемелерн
орындауга, сондай-ак Калалык келемнн орындалуын бакылау ушн
кажетт! акпаратты усынуга, осы келссездерд! журпзу мерэм!не сэйкес
Келемге езгерстер немесе толыктырулар енйзу женндей
келссездерге катысуга, сондай-ак Казакстан Республикасынын
заннамасына сэйкес Тараптар айкындайтын мерзимдерде ушжакты
комиссиянын калалык жумысын камтамасыз етуге жауапты

7.2. Тараптар @бр-бруын кызметне зансыз араласуга, сондай-ак
косподактар мен олардын @рлестктерн  (кауымдастыктарын,
одактарын), жумыс берушлер б/рлестктерн (кауымдастыктарын,
одактарын) калыптастыру, олардын жумыс ‘стеу! мен кызмет! ушн
кедерй жасауга жэне (немесе) шектеу жагдайларын жасауга жоп
бермейд!.

7.3. Калалык келмде Казакстан Республикасынын заннамасына
сейкес угымдар пайдаланылады.



7.4. Калалык келюм мемлекеттк органдарга, меншк нысанына
карамастан жумыс берушлерге, облыста тист! турде уэкмлеттк
берилген кызметкерлерге жене олардын еклдер!не колданылады

7.5. Мемлекетпк мекеме Астана каласынын Калалык орта сапасы
жэне бакылау баскармасы жумыс органы (уйлеструш!) болып
табылады.

7.6. Калалык Келам оган кол койылган сэттен бастап кушне енед
жоне келес! кезенге Калалык Келюм кушне енгенге дейн
колданылады.

7.7. Калалык келюм 2024 жылдын 24 сеур!нде Астана каласында
Тараптардын эркайсысы ушн б!рдей занды куш! бар мемлекетик жэне
орыс тлдернде уш данада жасалды. Кол коюга катысушылардын,
‘эркайсысында Келю!мн! @р данасы болады

КАЛАЛЫК КЕЛСМГЕ КОЛ КОЙДЫ

Жерйликт! аткарушы орган:

Астана каласы Экмнин б1ринш! орынбасары о

Жумыс берушлерд еклетт! еюлдер!нен:

«РАВУР» Казакстан Республикасынын жумыс
берушлер Улттык Конфедерациясы
‘бас директордын орынбасары

Ш. Эбженова

Кэсштик одактардын аумактык б!'рлестикте!

Астана каласы кестодактар орталыгынын терагасы

Т. Кунэдлов



7.4. Калалык келем мемлекетик органдарга, меншк нысанына
карамастан жумыс берушлерге, облыста тист! турде уэклеттк
берилген кызметкерлерге жэне олардын еюлдерне колданылады.

7.5. Мемлекетик мекеме Астана каласынын Калалык орта сапасы
жене бакылау баскармасы жумыс органы (уйлеструш!) болып
табылады.

7.6. Калалык Келем оган кол койылган сэттен бастап кушне енед!

жэне келес! кезенге Калалык Келам кушне` енгенге дейн
колданылады.

7.7. Калалык келем 2024 жылдын 24 сэурнде Астана каласында
Тараптардын эркайсысы ушн @рдей занды куш! бар мемлекеттк жэне
орыс плдернде уш данада жасалды. Кол коюга катысушылардын
эркайсысында Келе!мнн бр данасыболады.

КАЛАЛЫК КЕЛСМГЕ КОЛ КОЙДЫ

Жерйлкт! аткарушы орган:

Астана каласы Эюмнин б'ринш! орынбасары ь
\ рпавакаки -—Н. Нуркенов м

Жумыс берушлерд!н еклетт! ежлдер!нен:

«РАКУ7» Казакстан Республикасынын жумыс
берушлер Улттык Конфедерациясы
бас директордын орынбасары

Ш. Эбженова
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объединениями профессиональных союзов

на 2024 - 2026 годы

г. Астана, 2024 год



ГОРОДСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ
между Акиматом города Астаны, полномочными представителями

работодателей и территориальными объединениями
профессиональных союзов

на 2024 - 2026 годы

Полномочные представители сторон социального партнерства на
уровне города Астаны, для укрепления и развития социального
партнерства и достижения социальной стабильности и укрепления
общественного согласия в регионе, именуемые в дальнейшем Стороны,
а по отдельности Сторона, в соответствии с законодательством
Республики Казахстан, признавая его неукоснительное соблюдение,
руководствуясь принципами  паритетного  представительства и

равноправия Сторон, взаимного уважения и ответственности каждой
Стороны за выполнение принятых обязательств и конструктивного
взаимодействия, заключили настоящее Городское соглашение между
Акиматом города Астаны, полномочными представителями
работодателей и территориальными объединениями профессиональных
союзов на 2024-2026 годына 2024 - 2026 годы(далее — Городское
соглашение).

Городское соглашение в соответствии с трудовым
законодательством Республики Казахстан включает положения о

развитии социального партнерства ‘и диалога в городе Астане;
рассмотрении программных и стратегических документов города
Астаны; принятии мер, направленных на обеспечение занятости и

сокращение уровня безработицы; мероприятиях по предупреждению и

предотвращению споров, конфликтов и забастовок в социально-
трудовой сфере, в том числе содействии работодателям и

представителям работников в урегулировании трудовых споров и

деятельности Совета по вопросам предупреждения и разрешения
коллективных трудовых споров, а также положения о порядке контроля
за его исполнением; ответственности сторон в случае невыполнения
взятых на себя обязательств; порядке внесения изменений и

дополнений в него.

1. СОЦИАЛЬНОЕ ПАРТНЕРСТВО И ДИАЛОГ

В рамках Городского соглашения для развития социального
партнерства и диалога в городе Астане Стороны приняли на себя
‘следующие обязательства:

1.1. по совместной работе по усилению роли городской
трехсторонней комиссии по социальному партнерству и регулированию
социальных и трудовых отношений (далее — городская трехсторонняя
комиссия) по согласованию интересов работников и работодателей для

Я



Стороны обязуются регулярно проводить совместные
консультации и переговоры на заседаниях городской трехсторонней
комиссии, а также полное, своевременное и качественное исполнение
её решений по вопросам регулирования трудовых отношений, и иных,
непосредственно связанных с трудовыми отношениями, а также
социально-экономических отношений.

Решения городской трехсторонней комиссии, принятые с целью
выполнения возложенных на нее задач, подлежит обязательному
рассмотрению и исполнению в указанный срок всеми сторонами
социального партнёрства;

1.2 по расширению применения принципов социального
партнерства в городе, признавая обязательность заключения
коллективных договоров на предприятиях, в организациях и
‘учреждениях всех форм собственности, принимая необходимые меры
для обеспечения заключения коллективных договоров:

1.2. по содействию в реализации обязательств соглашений
социального партнерства и коллективных договоров предприятиям и

организациям города Астаны;
1.3. по мониторингу заключения коллективных договоров в городе

Астане и ежегодному информированию об их исполнении на
конференциях и собраниях трудовых коллективов;

1.4. по проведению совместных мероприятий, направленных на
развитие социального партнерства и диалога в городе Астане на всех
уровнях управления;

1.5. по разработке и принятию Положения о Городской
трехсторонней комиссии (далее - Положение) в 2024 году в новой
редакции.

2. ПРОГРАММНЫЕ И СТРАТЕГИЧЕСКИЕ ДОКУМЕНТЫ

В рамках Городского соглашения Стороны приняли на себя
обязательства по рассмотрению программных и стратегических
документов города Астаны:

2.1. по объединению совместных усилий в реализации основных
реформ в отраслях экономики, обозначенных в стратегических
документах, направленных на улучшение предпринимательского
климата в городе Астане;

2.2. по содействию участия представителей работодателей и

профсоюзов в подготовке, проведении экспертизы, выполнении и оценке
эффективности, регулирующего и фактического воздействия
реализации стратегических и программных документов города Астаны,
которые затрагивают социально-трудовые и иные связанные с ними
отношения

ее.



Стороны договорились принять участие в разработке программных
и стратегических планов/документов. социально-экономического
развития города Астаны с вынесением своих предложений на

рассмотрение городской трехсторонней комиссии по социальному
партнёрству.

Стороны будут также принимать участие в анализе реализации
‘стратегических и программных документов социально-экономического
развития города Астаны, при необходимости дают предложения по

уточнению соответствующих документов (включая план действий,
обеспечивающих восстановление Занятости и доходов населения
города, рост экономики и долгосрочные структурные изменения в

экономике города, программные и стратегические документы города
Астаны, основные направления деятельности акимата города Астаны,

планы деятельности акимата города Астаныи другие документы);
23. по участию в рассмотрении основных параметров

среднесрочного и долгосрочного прогноза социально-экономического
развития города Астаны с учетом документов стратегического
планирования;

2.5. по осуществлению совместных действий по реализации
Государственной программы развития города Астаны

2.8. по содействию в реализации силами акимата действенных мер
по улучшению качества жизни инвалидов, усилению их социальной
поддержки и созданию условий дляих интеграции в общество.

3. РЫНОК ТРУДАВ ГОРОДЕ АСТАНЕ И ЗАНЯТОСТЬ НАСЕЛЕНИЯ

В рамках Городского соглашения для обеспечения занятости и

сокращения уровня безработицыв городе Астане Стороныприняли на

себя следующие обязательства:
3.1. по созданию условий для качественных рабочих мест и

расширению возможностей трудоустройства для безработных,
формированию инклюзивного рынка труда.

Работодатели, при наличии вакансий, обязуются предоставлять
данные о потребности в кадрах в отделы занятости и социальных
программ городов и районов для создания информационного банка

данных;
3.2. по определению ежегодной прогнозной потребности экономики

города Астаныв кадрах в разрезе специальностей; развитию системы
профессиональной ориентации; развитию внутрипроизводственного
обучения, развитию и популяризации института наставничества;

3.3 по стимулированию трудовой мобильности и миграции,
формализации трудовых отношений и расширению социальных
гарантий во всех видах нестандартной занятости; предотвращению

ое.



случаев нелегального привлечения работодателями иностранной

рабочей силы, недопущению фактов несоблюдения условий труда,

диспропорции в оплате труда за равный труд при одинаковой

квалификации;
3.4 по повышению престижа рабочих профессий посредством

информационных пиар-кампаний с использованием средств массовой

информации и современных информационных технологий, в том числе

проведение Республиканского конкурса «Енбек Жолы»
3.5. по содействию в переводе трудовых договоров на электронный

формат;
3.6. не допущению массового высвобождения работников (более

10% от общего числа работников), за исключением экстренных
ситуаций, связанных с последствиями финансово-экономических и иных

кризисов.
В условиях угрозы массового высвобождения работающих (более

140 % от числа работающих) информировать территориальный
уполномоченный государственный орган по вопросам занятости
населения, местный орган по инспекции труда и профсоюз.

На основе взаимных консультаций, Стороны совместно с

акиматами городов и районов будут разрабатывать программу

экстренных мероприятий по переподготовке сокращаемых работников и

их дальнейшему трудоустройству с определением источников

финансирования;
37. по содействию заключения учебными заведениями

города Астаны всех уровней (вузы, колледжи) договоров о прохождении

студентами производственной практики;
3.8. по особому вниманию к снижению безработицы среди

молодежи, в том числе содействие временной занятости в структурах
малого и среднего бизнеса в рамках Программы «Молодёжная
практика»;

3.9. по разработке на ежегодной основе Программ по повышению

занятости и сокращению безработицы в городе Астане

4. СОЦИАЛЬНО-ТРУДОВЫЕ СПОРЫ, КОНФЛИКТЫ И ЗАБАСТОВКИ

В рамках Городского соглашения для урегулирования трудовых

споров, предупреждения и предотвращения социально-трудовых
конфликтов и забастовок, Стороны приняли на себя следующие
обязательства:

4.1. по содействию в разрешении трудовых споров и конфликтов,

развитию практики коллективно-договорного регулирования и по

рассмотрению на заседаниях городской трехсторонней комиссий

проблемных вопросов предпри: гтий.

и



Объединения (ассоциации, союзы) работодателей и профсоюзы
представляют права и интересы своих членов через механизмы
социального партнерства путем участия в составе согласительной
комиссии при рассмотрении индивидуальных трудовых споров,
примирительной комиссии и трудового арбитража при рассмотрении
коллективных трудовых споров.

Стороны договорились об совместном участии в проведении
анализа и мониторинга ситуации в сфере трудовых отношений,
выработке согласованной позиции в решении проблемных вопросов,
регулярном рассмотрении результатов проделанной работы на

заседаниях городской трехсторонней комиссий с участием
государственных органов.

В случае возникновения конфликта, Стороны организуют
немедленный выезд к месту акции протеста, выясняют причины,
определяют пути урегулирования конфликта, проводят
разъяснительную работу в коллективе.

4.2 по совершенствованию действующего порядка разрешения
трудовых споров и конфликтов, коллективно-договорного регулирования
в социально-трудовой сфере;

4.3 по проведению совместных семинаров и тренингов для
работников, работодателей по разъяснению основ трудового
законодательства, развитию навыков ведения переговоров и

достижению консенсуса в трудовых конфликтах, по вопросам
безопасного труда, в том числе в коллективах предприятий с высокой

вероятностью создания конфликтной ситуации;
4.5 по формированию на паритетной основе Совета по вопросам

предупреждения и разрешения коллективных трудовых споров (далее -

Совет).
Численность и состав Совета определяется городской

трехсторонней комиссией по социальному  партнёрству по

предложениям Сторон социального партнёрства и указывается в
Положении о деятельности Совета, которое принимается Сторонами на
заседании городской трехсторонней комиссии.

4.6 по проведению консультаций о мерах по защите материальных
прав работников в случае экономической несостоятельности
(банкротства) организации — работодателя;

4.7. по содействию в решении гендерных проблем в сфере
социально-трудовых отношений, в том числе путем организации
обучения руководителей предприятий по вопросам гендерной политики
и антидискриминационным мерам, а также искоренению наихудших
форм детского труда;

4.8. по развитию системы мониторинга условий и охраны труда, в

том числе по рассмотрению на заседаниях городской трехсторонней
комиссии информации о состоянии безопасности и охраны труда,

ми.



производственного травматизма, профессиональной заболеваемости в

городе Астане.

5. ПОРЯДОК КОНТРОЛЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ СОГЛАШЕНИЯ

5.1. Акимат, в лице уполномоченного структурного подразделения,
обеспечит размещение на своем официальном сайте в разделе
«Социальное партнерство» всех документов, связанных с социальным
партнерством, в том числе Городское соглашение, план мероприятий по
его реализации, периодическую отчетность по нему (не реже 2 раз в
год); Положение, все протоколыее заседаний

5.2. Стороны, в месячный срок со дня подписания настоящего
Городского соглашения, обязаны разработать комплекс мер по
выполнению принятых на себя обязательств и направить в Акимат
города Астаны для формирования проекта Плана мероприятий по

реализации Городского соглашения с указанием конкретных сроков и

ответственных за исполнение Сторон и дальнейшего его рассмотрения
и утверждения на городской трехсторонней комиссии.

5.3. Контроль и мониторинг исполнения Плана мероприятий по

реализации Городского соглашения осуществляется в порядке,
определённом Положением.

По итогам контроля и мониторинга исполнения Плана мероприятий
по реализации Городского соглашения, городской трехсторонней
комиссией принимаются решения, обязательные к исполнению
Сторонами. Решения городской трехсторонней комиссии являются
формой реализации настоящего Городского соглашения.

5.4. Стороны осуществляют регулярную публикацию на своих
официальных интернет-ресурсах материалов, посвящённых вопросам
реализации Городского соглашения, деятельности городской
трехсторонней комиссии. развитию социального партнёрства и

социально-трудовых отношений
5.5. Рабочая группа городской трехсторонней комиссии готовит

информацию о ходе выполнения Городского соглашения. Городская
трехсторонняя комиссия ежегодно рассматривает ход выполнения
положений Городского соглашения

5.6. В целях освещения деятельности городской трехсторонней
комиссии и хода реализации Городского соглашения Стороны
обеспечивают регулярную публикацию в средствах массовой
информации материалов, посвященных развитию социального
партнерства и проблемам социально-трудовых отношений в городе
‘Астане.
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6. ПОРЯДОК ВНЕСЕНИЯ ИЗМЕНЕНИЙ И ДОПОЛНЕНИЙ

6.1. Стороны вправе инициировать внесение изменений и (или)

дополнений в настоящее Городское соглашение, которые принимаются
по взаимному согласию всех Сторон, оформляются отдельными
дополнительными соглашениями, являющимися неотъемлемой частью

Городского соглашения, и вступаютв силу со дня их подписания.
Изменения и дополнения оформляются отдельными протоколами

‘и вступаютв силу со дня их подписания.
6.2. В случае изменения законодательства Республики Казахстан и

(или) возникновения иных обстоятельств, непосредственно
оказывающих влияние на исполнение обязательств любой Стороны
Городского соглашения, Стороны обязаны рассмотреть вопрос о

внесении измененийи (или) дополнений в него.
6.3. После подписания дополнительного соглашения о внесении

изменений и (или) дополнений в Городское соглашение, оно подлежит
официальному опубликованию вместе с текстом Городского соглашения
с изменённой редакцией в общеустановленном порядке.

6.4. План мероприятий по реализации Городского соглашения
приводится в соответствие с внесёнными изменениями и (или)

дополнениями в месячный срок со дня их подписания.

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

7.1. Стороны несут ответственность за выполнение взятых на себя
обязательств в рамках Городского соглашения, а также предоставление
информации, необходимой для осуществления контроля за

выполнением Городского соглашения, участие в переговорах по

изменению или дополнению Соглашения в соответствии со сроками

проведения указанных переговоров, а также за обеспечение работы
городской трехсторонней комиссии в сроки, определенные Сторонами, в
соответствии с законодательством Республики Казахстан.

7.2. Стороны не допускают незаконное вмешательство в

деятельность друг друга, а также воспрепятствование и (или) создание
ограничивающих условий для формирования, функционирования и

деятельности профсоюзов и их объединений (ассоциаций, союзов), а
также объединений (ассоциаций, союзов) работодателей

7.3. В Городском соглашении используются понятия в соответствии
с законодательством Республики Казахстан.

7.4. Действие Городского соглашения распространяется на

государственные органы, работодателей независимо от форм
собственности, работников и их представителей, уполномоченных в

установленном порядке находящихся в городе Астане
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7.5. Рабочим органом (координатором) является ГУ «Управление
контроля и качества городской среды».

7.6. Городское соглашение вступает в силу с момента его
подписания и действует до вступления в силу Городского соглашения на
последующий период

77. Городское соглашение заключено в городе Астане
«24» апреля 2024 годав 3 (трех) экземплярах для каждой из Сторон на
государственном и русском языках, имеющих одинаковую юридическую
силу. м каждого из участников подписания находится по одному
экземпляру Соглашения ”

Настоящее Городское соглашение подписали:

От местного исполнительного органа:

Первый заместитель Акима города Астаны
®

Н. Нуркенов ииОт полномочных представителей работодателей:

Заместитель генерального директора «Национальной
Конфедерации работодателей (предпринимателей)
Республики Казахстан» .

Ш. Абикенова

От территориальных объединений
профессиональных союзов:

Председатель Профсоюзного
Центра города Астаны

Т. Кунадилов



7.5. Рабочим органом (координатором) является ГУ «Управление
контроля и качества городской среды»

7.6. Городское соглашение вступает в силу с момента его
подписания и действует до вступленияв силу Городского соглашения на
последующий период.

7.7. Городское соглашение заключено в городе Астане
{24» апреля 2024 годав 3 (трех) экземплярах для каждой из Сторон на

государственном и русском языках, имеющих одинаковую юридическую
силу. У каждого из участников подписания находится по одному
экземпляру Соглашения.

Настоящее Городское соглашение подписали:

От местного исполнительного органа:

Первый заместитель Акима города Астаны

Н. Нуркенов <Ма

От полномочных представителей работодателей:

Заместитель генерального директора «Национальной
Конфедерации работодателей (предпринимателей)
Республики Казахстан» ]
Ш. Абикенова

От территориальных объединений
профессиональных союзов:

Председатель Профсоюзного
Центра города Астаны

Т. Кунадилов
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